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神崎出身の大田祐里奈さ
ん（24）。現在は主婦とし
て６か月の愛姫（ありす）
ちゃんの育児に奮闘中。

より便利に身近に、
充実の機能と内容で
リニューアル！
毎月約１万件のアクセスがある福智町公式HP（ホームページ）。
公開から12年目を迎え、目まぐるしく変わるネット環境に
対応するため大幅リニューアルした内容をご紹介します。

　

今
で
は
国
民
の
８
割
、
１
億
人
以
上

が
利
用
す
る
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
。
利
用

率
の
増
加
や
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
の
普
及
に

よ
り
、
そ
の
果
た
す
役
割
は
以
前
と
比

べ
格
段
に
大
き
く
な
り
ま
し
た
。
今
回
、

よ
り
身
近
な
存
在
と
な
っ
た
Ｈ
Ｐ
を
さ
ら

に
活
用
さ
れ
る
メ
デ
ィ
ア
と
し
て
成
長
さ

せ
る
た
め
、
福
智
町
公
式
Ｈ
Ｐ
の
10
年
ぶ

り
２
回
目
の
リ
ニ
ュ
ー
ア
ル
に
着
手
。
福

智
町
誕
生
12
年
の
節
目
で
あ
る
３
月
６

日
、
装
い
新
た
に
公
開
さ
れ
ま
し
た
。

　

今
、
自
治
体
に
は
高
齢
者
や
障
害
者

な
ど
誰
も
が
Ｈ
Ｐ
を
支
障
な
く
利
用
で

き
る
こ
と
を
指
す「
ウ
ェ
ブ
ア
ク
セ
シ
ビ

リ
テ
ィ
」へ
の
対
応
が
求
め
ら
れ
て
い
ま

す
。
３
月
末
ま
で
に
総
務
省
が
求
め
る

基
準
に
適
合
す
る
こ
と
が
定
め
ら
れ
て

お
り
、
今
回
の
リ
ニ
ュ
ー
ア
ル
の
大
き
な

理
由
の
一
つ
と
な
り
ま
し
た
。

　

リ
ア
ル
タ
イ
ム
の
更
新
や
利
用
者
の

求
め
る
情
報
検
索
な
ど
、
Ｈ
Ｐ
だ
か
ら
こ

そ
で
き
る
情
報
発
信
を
行
い
ま
す
の
で
、

広
報
紙
と
合
わ
せ
て
ご
活
用
く
だ
さ
い
。

今
後
の
予
定
を
確
認

「
カ
レ
ン
ダ
ー
機
能
」

　

生
活
に
役
立
つ
情
報
を
月
ご

と
の
カ
レ
ン
ダ
ー
形
式
で
表
示
。

検
診
な
ど
子
育
て
関
連
の
行
事

の
日
時
や
場
所
も
確
認
で
き
、
ス

ケ
ジ
ュ
ー
ル
作
成
に
便
利
で
す
。

こ
の
ご
み
の
捨
て
方
は
？

「
ご
み
分
別
検
索
機
能
」

　

ご
み
の
分
別
方
法
を
五
十
音
順

で
探
せ
る
検
索
機
能
。「
燃
え
る
ご

み
」「
粗
大
ご
み
」な
ど
の
区
分
だ

け
で
な
く「
カ
セ
ッ
ト
ボ
ン
ベ
は
使

い
切
り
穴
を
あ
け
ず
に
出
す
」な

ど
収
集
の
細
か
い
条
件
も
表
示
。

あ
の
施
設
に
行
き
た
い
！

「
施
設
検
索
機
能
」

　

町
の
公
共
施
設
や
観
光
ス
ポ
ッ

ト
な
ど
に
ル
ー
ト
案
内
が
可
能
。

数
々
の
施
設
を
１
つ
の
マ
ッ
プ
上

に
ま
と
め
て
表
示
し
た
り
、「
公
園
」

や「
飲
食
店
」な
ど
の
ジ
ャ
ン
ル
選

択
で
、
お
探
し
の
場
所
の
み
を
表

示
さ
せ
る
こ
と
も
で
き
ま
す
。

穴
場
も
見
つ
か
る
か
も
？

「
観
光
サ
イ
ト
」

　

公
式
Ｈ
Ｐ
公
開
に
合
わ
せ
て
、

町
の
魅
力
が
詰
ま
っ
た
観
光
サ
イ

ト
も
そ
の
中
で
公
開
し
ま
し
た
。

観
光
名
所
だ
け
で
な
く
、
飲
食
店

や
イ
ベ
ン
ト
な
ど
町
内
の
人
も
楽

し
め
る
情
報
が
満
載
。
公
式
Ｈ
Ｐ

と
は
違
う
専
用
の
画
面
表
示
で
、

ペ
ー
ジ
を
閲
覧
で
き
ま
す
。

必
要
な
手
続
き
を
知
り
た
い
！

「
役
場
で
の
手
続
き
ナ
ビ
」

　

転
入
や
出
産
な
ど
、
生
活
の

様
々
な
場
面
で
必
要
な
手
続
き
や

情
報
を
探
せ
る
検
索
機
能
を
追
加

し
ま
し
た
。
質
問
に
チ
ェ
ッ
ク
す

る
だ
け
で
必
要
な
情
報
が
掲
載
さ

れ
た
ペ
ー
ジ
が
表
示
さ
れ
ま
す
。

役
場
で
行
う
手
続
き
が
分
か
ら
な

い
場
合
で
も
安
心
で
す
。

今
の
イ
チ
オ
シ
情
報
は
？

「
ト
ッ
プ
バ
ナ
ー
」

　

ト
ッ
プ
ペ
ー
ジ
は
、
そ
の
時
な

ら
で
は
の
旬
の
お
す
す
め
情
報
を

ス
ラ
イ
ド
式
の
大
き
な
バ
ナ
ー
で

表
示
。
イ
ベ
ン
ト
の
お
知
ら
せ
や

季
節
ご
と
の
ス
ポ
ッ
ト
、
桜
や
藤

の
開
花
状
況
ほ
か
、
お
役
立
ち
情

報
を
幅
広
く
ご
紹
介
し
ま
す
。

07：00
起床

08：30
ごみ出し

10：30
外出

13：00
ランチ

14：00
手続きナビ

15：00
イベント

今日は子育ての

イベントがあるみたい♪

HP
を
使
っ
た
１
日

　
　
を
紹
介
し
ま
す
！

カ
セ
ッ
ト
ボ
ン
ベ
は

何
色
の
ご
み
袋
？

子育て支援センターって
どこだっけ？

町
内
の
お
店
を
探
し
て

友
達
と
ラ
ン
チ
♪

　

役場での手続きって難しそうだけど「手続ナビ」で安心♪

ふくちのちのイベントに

きてみました♪

福智町公式HP利用端末
（平成29年１月１日～12月31日）

パソコン
携帯電話
スマートフォン

タブレット

53％ 42％

5％
↑昨年１年間の福智町公式HPを閲覧した
端末の割合。パソコン以外が約半数を占
め、今後も増加することが予想されます。

前公式ＨＰのトップ画面。
導入当時はまだネットの
回線速度も遅く、データ
量の少ないテキスト中心
のデザインが主流でした。

予定を立てる時に
は、福智町のHPを
活用する大田さん。
特に子育て関連行
事は見逃しません！

子育て支援センター
のイベントに行くこと
にした大田さん。施
設の場所をマップ
で確認できて便利♪

遠くの友達が福智
に遊びに来てくれた！
「観光サイト」で町の
見所やグルメをチェッ
クしておもてなし♪

友達が今度福智に
転入するみたい。必
要な情報がすぐに
見つかる「手続ナビ」
を教えてあげよう！

HPで気になるイベ
ント発見！知りたい
情報だけでなく、新
しいことを知るきっ
かけにもなります♪

ごみ捨ての時に悩
むごみ袋の色…。ご
み検索では約650
のごみの分別が登
録されています。

ごみ捨ての時に悩
むごみ袋の色…。ご
み検索では約650
のごみの分別が登
録されています。
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便
利
に
な
っ
た
新
Ｈ
Ｐ

つ
の
ポ
イ
ン
ト

出
発
地
と
到
着
地
を

入
力
し
て
簡
単
検
索
!

追
加
さ
れ
た
新
機
能
や
こ
だ
わ
り
を
紹
介

デ
ザ
イ
ン
だ
け
で
な
く
、
シ
ス
テ
ム
や
機
能
面
も
大
幅
に
改
善
し
た
今
回
の
リ
ニ
ュ
ー
ア
ル
。

そ
の
変
更
点
の
中
か
ら
特
に
お
す
す
め
し
た
い
ポ
イ
ン
ト
を
７
つ
ご
紹
介
し
ま
す
。

タイムリーな情報を
各課から素早く発信

アイコン画像で
さらに見やすく

便利な「ごみ分別検索」と
「地区別収集日検索」

時刻やコースを確認
「町内巡回バス時刻検索」

町の魅力を網羅する
観光サイト公開

「手続きナビ」が
情報検索をサポート

災害などの緊急時にも
対応する画面表示

今まで業者に依頼していたページの
更新が、専用システムの導入によ

り役場の各課から可能に。従来より迅速
な更新が可能になり、担当課だからこそ
分かるきめ細かな情報発信を行います。

使いやすさを重視し、情報を整理
したすっきりとしたデザインで

全ページを一新。「生活の場面から探
す」では、アイコンからより利用者の
状況に合わせた検索が可能です。

日常生活で欠かせないごみ出しに関して、
２つの便利な検索機能を追加。キー

ワードもしくは五十音で簡単に検索できます。

転出や出産などの状況に応じた手
続きを簡単に検索。質問にチェッ

クするだけで必要な手続きや情報が掲
載されたページが表示されます。

大量のアクセスが予想される災害
時などは、必要な情報のみ厳選

した緊急時用の画面を表示。通常時も
画面上部の見つけやすい場所に「もしも

のときに」のア
イコンを配置し、
ハザードマップ
など重要な防災
情報をいつでも
確認できます。

史跡や名所、グルメや特産品まで、
町の魅力を網羅する観光サイト

も同時公開。イベントの詳細ページと
リンクしたカレンダーのほか、最旬情報
ではその時期におすすめするスポットや
イベントなどをご紹介します。

町内を無料で巡回する福祉バスの
時刻が確認できます。最寄りの

バス停はページ内に掲載された５つの
コースの地
図からご確
認ください。

地区別収集日検索 ごみ分別検索

ホ
ー
ム

ペ
ー
ジ

各種申請書や手続きなども随時更新。担
当の課が分かる場合はページ上部の「組
織から探す」から探すこともできます！

「地区別収集日検索」では忘れ
がちな粗大ごみの収集日など
を、お住まいの地域から検索
して一覧で確認できます。

「犬を飼っている」や「子ど
もがいる」など、暮らしの
状況に合わせた質問から
必要な手続きを探せます！

「福智山」や「上野焼」など、
特に注目の項目を大きなア
イコンで表示。その他のア
イコンもクリックすると…？

無料の福祉バスは年末年
始や大型連休以外は運行。
ＨＰで路線をご確認の上、
ぜひご利用ください。
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↑豊かな自然が目を引く糸島市ＨＰのトップ画面。
広報紙と連携した情報発信も評価されています。

↑全職員対象の操作研修を４回に分けて実施。各担
当課による迅速で質の高い情報発信を目指します。

↑町の歴史と名所に深い造詣を持つ平野さんは、観光
ガイドの中心メンバーとして町のPRに貢献しています。

↓
「
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
ご
意
見
箱
」に
寄
せ
ら
れ
た
意
見
に
は
個
別
に
回
答

は
行
い
ま
せ
ん
。
必
要
な
場
合
は
電
話
等
で
お
問
い
合
わ
せ
く
だ
さ
い
。

Special Interview
糸島市秘書広報課

田中伸治さん
昨年度の全国広報コンクール入選の糸島
市HPを構築した経験から、今自治体に
求められる情報発信について伺いました。

（株）スマートバリュー

門戸信行さん
百以上の自治体ＨＰ構築を担当した実績
をもつスマートバリューに作業を依頼。福
智町の開発主担当に特徴を伺いました。

観光ガイド「ふくち案内人」

平野アキ子さん
観光ガイドとして町の魅力を伝えるボラ
ンティアを行う中で感じたことと、実際
にＨＰに触れた率直な感想を伺いました。

　

Ｈ
Ｐ
は
、
利

用
者
が
目
的

を
持
っ
て
訪

れ
る
点
が
、

広
報
誌
と
大

き
く
異
な
り

ま
す
。
ス
マ
ー

ト
フ
ォ
ン
の

普
及
で「
知
り
た
い
こ
と
は
、
そ
の

場
で
調
べ
る
」の
が
当
た
り
前
の

時
代
。
旅
先
の
観
光
ス
ポ
ッ
ト
や
、

バ
ス
の
運
行
状
況
を
調
べ
る
な
ど
、

多
く
の
人
が
そ
れ
ぞ
れ
の
目
的
で
、

自
治
体
Ｈ
Ｐ
を
利
用
し
ま
す
。
そ

の
た
め
、
多
岐
に
渡
る
情
報
の
中

で
、
利
用
者
が
迷
わ
ず
目
的
の
情

報
に
た
ど
り
着
く
た
め
の
仕
組
み

や
配
慮
が
必
要
で
す
。
Ｈ
Ｐ
の
バ

リ
ア
フ
リ
ー
と
言
わ
れ
る「
ア
ク
セ

シ
ビ
リ
テ
ィ
」も
そ
の
一
つ
。
公
共

サ
イ
ト
が
発
信
す
る
情
報
が
年
齢

や
障
害
の
有
無
な
ど
に
関
わ
ら
ず
、

あ
ら
ゆ
る
人
に
支
障
な
く
届
く
た

め
の
対
応
が
求
め
ら
れ
て
い
ま
す
。

　

弊
社
の
シ

ス
テ
ム
は
、

多
く
の
構
築

実
績
で
得
た

経
験
と
自
治

体
か
ら
の
意

見
を
反
映
さ

せ
た
使
い
や

す
さ
が
特
徴
で
す
。
誰
で
も
簡
単

に
作
業
を
行
う
こ
と
が
で
き
、
更

新
頻
度
の
上
昇
が
期
待
で
き
ま
す
。

通
常
、
利
用
者
は
目
的
の
情
報
を

３
ク
リ
ッ
ク
以
内
で
見
つ
け
な
い
と

ペ
ー
ジ
か
ら
離
れ
る
と
言
わ
れ
て
い

ま
す
。
福
智
町
の
Ｈ
Ｐ
は
画
像
や

ア
イ
コ
ン
な
ど
視
覚
要
素
を
増
や

し
た
す
っ
き
り
と
し
た
デ
ザ
イ
ン

が
特
徴
。
利
用
者
が
情
報
を
見
つ

け
や
す
い
配
置
に
な
っ
て
い
る
と
思

い
ま
す
。
ま
た
Ｈ
Ｐ
全
体
の
高
い
デ

ザ
イ
ン
性
も
魅
力
。
作
り
込
ま
れ

た
バ
ナ
ー
や
ペ
ー
ジ
の
細
部
ま
で
こ

だ
わ
っ
た
観
光
サ
イ
ト
も
ぜ
ひ
見

て
い
た
だ
き
た
い
で
す
。

　

い
つ
も
は

広
報
誌
か
ら

情
報
を
得
て

い
ま
す
が
、

新
し
い
Ｈ
Ｐ

は
開
い
て
す

ぐ
に
写
真
や

イ
ラ
ス
ト
が

目
に
入
っ
て
き
て
、
と
て
も
見
や

す
か
っ
た
で
す
。
以
前
の
Ｈ
Ｐ
は

あ
ま
り
更
新
さ
れ
ず
、
知
り
た
い

町
の
施
策
が
の
っ
て
い
な
か
っ
た

の
で
見
る
の
を
や
め
て
い
ま
し
た
。

今
後
は
普
段
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
を

使
わ
な
い
人
に
も
見
て
も
ら
え
る

よ
う
に
、
さ
ら
に
情
報
が
増
え
る

と
い
い
で
す
ね
。
観
光
サ
イ
ト
も

に
ぎ
や
か
で
と
て
も
魅
力
的
。
し

か
し
福
智
町
に
は
ま
だ
多
く
の
人

に
見
て
、
知
っ
て
も
ら
い
た
い
こ

と
が
た
く
さ
ん
あ
り
ま
す
。
住
民

か
ら
の
意
見
や
知
識
も
Ｈ
Ｐ
に
反

映
し
て
い
た
だ
き
、
町
内
外
に
発

信
し
て
い
け
る
と
い
い
で
す
ね
。

利用者のみなさんの声を運営にいかしていくため、
トップページの一番下にＨＰに関するご意見箱を

設置。氏名や連絡先は記載不要で、気軽にＨＰに対す
る意見を伝えることができます。いただいた意見をも
とに、さらに内容を改善し、充実させられることもＨＰ
の特徴。この情報が知りたい、このページが見にくい、
といった利用者の声をを画面に反映させていきます。
　ただ情報を発信するだけでなく、広くご意見が取り
入れられる双方向性を持つメディアとして町と人とをつ
ないでいくＨＰ。より使いやすく、より便利なサイトを
ともに作り上げるため、みなさんの積極的なご意見を
お待ちしています。

Clic
k

利用者の声を、運営の力に
「ホームページご意見箱」を設置

まだまだあります！

利
用
者
が
求
め
る
情
報
を
、
迷

わ
ず
に
得
ら
れ
る
配
慮
が
公

共
サ
イ
ト
に
は
必
要
で
す
。

細
部
ま
で
こ
だ
わ
っ
た
デ
ザ
イ

ン
と
、
す
っ
き
り
と
し
た
レ
イ

ア
ウ
ト
を
見
て
も
ら
い
た
い
。

町
と
協
力
し
な
が
ら
、
も
っ
と

多
く
の
人
に
福
智
の
魅
力
を

発
信
し
て
い
き
た
い
で
す
。

　見やすい文字サイズや背景色
に変更して表示が可能。弱視の
かたや高齢者のかたの閲覧にも対
応しています。

　トップ画面右下のバナーには、
ふくちのちや診療所、議会など町
の関連サイトやページへのリンク
も配置しています。

　町が発行したパンフレットや登
山マップ、町政要覧などをお読み
いただけます。各種冊子は随時追
加していく予定です。

　英語・韓国語・中国語への切り
替えが可能。画面上部から言語
を選択するだけで、自動で翻訳し
た画面を表示します。

　町公式ＨＰに有料広告をバナー
表示で掲載できます。掲載の条件
や申込については下記まで。

　Facebook・Twitter・Instagram
など町公式のSNSとも連携可能。
また、ＨＰ上のページはボタン一
つでシェアやリツイートできます。

無料行政情報アプリ「マチイロ」導入 文字サイズ・背景色関連サイトとリンク 町発行冊子が読める

外国語変換機能有料広告バナー募集 ＳＮＳとも連携可能

Shinji Tanaka

Nobuyuki Mondo

Akiko Hirano

問イーサイトネットワーク☎22-7773

新ＨＰおすすめ

ポイント
大幅な変更があった今回の
リニューアル、前ページだ
けでは伝えきれなかった魅
力をここでもお伝えします。

　「子育て」「イベント」「まちづくり」な
ど興味のあるジャンルを選択しておけ
ば、ＨＰでそのジャンルのものが更新
された際にアプリ上で「新着通知」が

表示されるため、情報をリアル
タイムで見逃しません。自分に
合ったお知らせのみが届きます。
　また、広報紙をオフラインでサ
クサク閲覧可能。スクラップ機能
を搭載しており、メール添付など
の際にも便利です。

ダウンロードはこちら


